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AVISO IMPORTANTE

Nao usar minorador de pH a base de acido cloridrico / acido
muriatico. A ventilagdo do equipamento suga o ar exterior, pelo
que o bidon de pH, deve estar o mais afastado possivel para
evitar a corrosao no interior do eauinamento.




1 Instrucoes de seguranca

Este produto é composto pelo controlador electrénico e respectivos acessorios, foi
construido e rigorosamente testado de acordo com as medidas de seguranca aplicaveis aos
dispositivos electronicos e saiu de fabrica em perfeitas condi¢cdes de funcionamento.

Para conservar este estado e garantir uma operagdo segura, devem observar-se as instrucées
de seguranca inscritas neste manual.

A instalacdo do produto deve ser feita por um instalador autorizado e licenciado pelo
fabricante ou seu representante devidamente identificado.

A instalagdo eléctrica tem de ser realizada de acordo com o regulamento de instala¢bes
eléctricas local.

A ligacao do produto a rede eléctrica fixa deve poder ser totalmente isolada (fases, neutro e
terra) para permitir a seguranca das operacdes de reparagdo e/ou manutencao. Em particular,
todos os circuitos devem estar protegidos por um interruptor diferencial com uma corrente de
defeito a terra ndo superior a 30mA.

Antes de ligar o controlador electrénico verifique o bom estado fisico do produto e dos seus
circuitos.

Quando desligar o controlador, lembre-se que deve esperar que os condensadores
descarreguem antes de o manusear, para evitar choque eléctrico.

Avisos

Risco de electrocussao

As partes do controlador com tensdes eléctricas que possam causar
electrocussdo estdo assinaladas com o seguinte simbolo:

E expressamente proibido realizar qualquer operacdo eléctrica por pessoal que
ndo esteja qualificado para o trabalho eléctrico. O equipamento deve ser
desligado antes de qualquer operacdo de manutencdo.

Riscos de falha humana

A operacdo do produto deve ser precedida de formacdo adequada a todos os
que operem o equipamento, nomeadamente no que respeita 0s perigos
resultantes da electricidade e dos compostos quimicos envolvidos na operacao
corrente do produto.

2 Conformidade CE

O fabricante declara, que os equipamentos electrdnicos para tratamento de agua de piscinas
de seu fabrico estdo conformes com os requisitos técnicos das Normas e Directivas da Marca CE
aplicaveis.

C€
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3 Fornecimento do Sistema

Este equipamento é fornecido numa caixa contendo o controlador electrénico, a célula
de electrodlise, 2 redugdes 63/50mm, 1 tampa para os cabos de célula, 1 suporte de fixacdo e seus
parafusos e uma sonda de temperatura.

Antes de qualquer instalacdo, certifique-se de que todos os componentes se encontram na caixa
original.

4 Instalacao

Este equipamento inclui um display frontal, um botédo de comando central @ e dois botdes
laterais.
O equipamento deve ser montado verticalmente, numa superficie plana, guardando um minimo
de 15cm de distancia das paredes, ou outros componentes, para permitir uma boa ventilagao.
Antes de iniciar a instalacdo do equipamento certifique-se de que instalagdo eléctrica esta isolada.
Antes de iniciar a instalacdo da célula de electrodlise certifique-se que todos os circuitos hidraulicos
estdo fechados.

4.1 Instalacao Hidraulica

Reldgio /
Temporizador

Figura 1- Representacao Hidraulica do Sistema

4.1.1 Instalacao da Célula de Electrodlise

A célula de electrélise pode ser instalada na horizontal ou na vertical. Neste Gltimo caso,
a face a qual sdo ligados os fios eléctricos deve ficar voltada para cima, para que seja possivel
criar um espaco de retencdo do gas originado pela electrélise no caso de falha na circulagédo da
agua (ver Figura 3).

- |
P 1

Figura 2 - Célula de Electrolise Figura 3- Posicdo da Célula de Electrélise
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A entrada da célula deve ser ligada depois do filtro de areia conforme Figura 1. Se possivel,
aconselha-se que as tubagens de ligacdo a célula sejam rigidamente aparafusadas a uma parede
ou painel resistente, para evitar o esforco mecanico no corpo da célula.

4.1.2 Instalacdao da Sonda de Temperatura

A instalacdo da sonda de temperatura é feita com a tomada em carga com saida a 2", a
ser colocada entre o filtro de areia e a célula de electrdlise.

Figura 4 - Tomada em carga
4.2 Instalacao Eléctrica

4.2.1 Instalacdo da Célula de Electrolise

A ligacdo a célula de electrdlise é feita através de dois condutores de 2.5 mm? a 6mm?
(consoante da poténcia da célula) e dois condutores de 0,75mm?, ambos fornecidos com o
sistema. Um dos condutores 0,75mm?tem um terminal estanhado, os restantes condutores tém
terminais M6 que devem ser ligados aos correspondentes terminais na célula (ver Figura 5).

Alimentacao Detecdo de gas

Figura 5 - Terminais de Ligacao da Célula

4.2.2 Instalacao da Sonda de Temperatura

A sonda de temperatura vem de fabrica conectada ao equipamento conforme figura 6.

4.2.3 Instalacao de Controlador Externo de Cloro (opcional)

Caso opte pela ligagdo de um controlador externo, o mesmo deve emitir um sinal livre de
potencial que deve ser transmitido ao equipamento através de um cabo proprio (consultar o
fabricante), que se liga na ficha indicada para o efeito na parte interior do equipamento (ver figura
6), acessivel removendo com o auxilio de uma chave de estrela a tampa de entrada de cabos
existente na parte inferior esquerda do equipamento.

©Copyright PT-V2020
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4.2.4 Instalacdo de Detector de Cobertura Automatica (opcional)

Caso a piscina disponha de um sistema de cobertura automética, pode ligar-se o
mesmo ao equipamento de modo a que este detete se a cobertura esta aberta ou fechada. A
ligacdo deve ser feita através de um cabo préprio (consultar o fabricante), que se liga na ficha
indicada para o efeito na parte interior do equipamento (ver figura 6), acessivel removendo com
o auxilio de uma chave de estrela a tampa de entrada de cabos existente na parte inferior
esquerda do equipamento.

Sonda ORP
Controlador
Externo de Cloro
Contactos 3 e 4
Plug-In ORP

Deteccdo de Gas
Contactos 7 e 8

Sonda Temperatura
Contactos 1 e 2

Detector de Cobertura

Automatica
Contactos 5e 6

Figura 6 - Ligacoes internas

5 Funcionamento

AVISO IMPORTANTE: O equipamento so devera ser ligado quando a bomba de circulagdo
estiver a funcionar, ou seja, quando existir circulacdo de dgua na célula de electrdlise.

Botao Principal de Comando @

Interruptor Cobertura:
Cobertura Fechada (botao cima)

Cobertura Aberta (botdo baixo) Figura 7 - Botes de Comando

Interruptor Alimentacao:
0 - OFF
- ON

Este equipamento conta apenas com trés botdes: Botdo Principal de Comando @ o Interruptor

de cobertura e o interruptor de alimentacao (ver fig. 7).

©Copyright PT-V2020
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O display permite visualizar o estado do sistema e obter informacdo acerca dos alarmes activos.

Producao de Cloro Concentracéo de
Cloro

t
: 10E% ORP: 7ABAMmL
Sil.09 Temr:+28C

Fl

|

Concentracgao de Sal

Temperatura da
Agua

Figura 8 - Divisao do ecra

5.1 Controlo da Producao de Cloro

Através do Botdo de Comando @ escolhe-se o periodo de electrélise (como percentagem
do tempo de filtragem) de modo a aumentar ou diminuir a producdo, devendo sempre optar-se
pelo que melhor se apropria a realidade da piscina onde o equipamento esta instalado.

Ao pressionar o botdo de comando @ a percentagem ("P: _%") é alterada podendo assumir
valores entre 0% e 100% em intervalos de 5%. ou o modo (“EXT"), quando se pretende que o
equipamento seja controlado por uma unidade externa.

Quando a piscina estiver com a cobertura fechada, deve-se usar o modo cobertura “P: _% C" e
escolher a % necessaria entre 0% e 50% em intervalos de 5% (ver capitulo 5.5).

DE:FI = ?EB“.IU Produgéo a 100%
TemF. : +EB|: Concentragdo de Sal: 1.5gr/I

DEFI : ?EIBITIU Producdo a 50%
TEI-"F, u +EBC Concentracéo de Sal: 1.5gr/I

I:IEI.FI : ?EBI‘“U Produgdo com sonda externa
TEIT'F' : +EE|: Concentracdo de Sal: 1.5gr/I

I:IEF. : ?Bamu Erodugio c?mdcoks>elrtl11r: fe/lchada
TEIT'F': +2BC oncentracdo de Sal: 1.5gr

Figura 9 - Exemplo de Menus com Indicacdo da Producéao de Cloro

5.2 Funcionamento com Sonda de Temperatura

A variacdo da temperatura da dgua tem influéncia directa na necessidade de aumento ou
diminuicdo do tempo de producdo de electrélise. Com a sonda de temperatura, os ciclos de
producdo sdo automaticamente incrementados quando a temperatura sobe, ou diminuidos
quando esta desce, de modo a garantir um tratamento mais exacto e mais eficaz.

©Copyright PT-V2020
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Quando a temperatura da agua for inferior a 12°C, a producdo tem de ser desligada para ndo
afectar o funcionamento e durabilidade da célula de electrélise. Se uma temperatura baixa for
detectada, no ecrd, a indicacdo de temperatura comeca a piscar em simultaneo com a indicacdo
STBY. O fabricante ndo se responsabiliza por qualquer equipamento ou célula que demonstrem
ter ocorrido o incumprimento deste procedimento de proteccao.

5.3 Funcionamento com Sonda de Cloro (ORP)

A sonda ORP permite medir a concentracdo de cloro na piscina de modo a evitar excessos
ou défices de desinfectante na agua. O equipamento deverd ter o modulo ORP instalado
(opcional) e a sonda ORP ligada (opcional), no ecrd do equipamento aparece a leitura de cloro
em tempo real (ORP:___ mV).

Neste modo, a producéo de cloro deve ser ajustada para (P:100%) e os limites de ORP para o
intervalo que melhor se apropria a realidade da piscina onde o equipamento estéa instalado (ver
capitulo 6.2 para configurar os limites de ORP).

Quando o valor em tempo real de ORP excede o méaximo configurado, no equipamento a
indicacdo de ORP:__mV comeca a piscar juntamente com indicagdo STBY, sinalizando uma
paragem de producado por ter atingido o valor desejado.

5.4 Funcionamento com Sonda Externa

O equipamento dispde de uma entrada livre de potencial para ligagdo de um controlador
externo (ver ponto 4.2.3) que actuara sobre o sistema, ligando ou desligando a electrdlise em
funcdo das concentracdes que naquele estiverem programadas. Neste caso deve colocar-se o
equipamento em modo "EXT".

Recomenda-se que a electrolise ndo seja activada e desactivada com frequéncia porque reduz a
vida atil da célula. O equipamento nao se responsabiliza por erros ou falhas do equipamento
externo que tenham efeito directo na qualidade e desinfeccdo da dgua da piscina.

5.5 Funcionamento com Piscina Coberta

A producdo de cloro quando a piscina esta coberta tem de ser inferior a da piscina descoberta.
Quando é activado o modo de cobertura, a producdo é automaticamente reduzida (ver capitulo
5.1).

Nas coberturas eléctricas o processo pode ser automatico se ligada a cobertura ao equipamento
(ver capitulo 4.2.4).

No caso de a cobertura ser manual, o utilizador deve accionar o interruptor lateral de cobertura
no equipamento, sempre que a piscina estiver coberta.

5.6 Indicacao da concentracao de Sal

No canto inferior esquerdo do ecra (figura 9) é mostrada a indicacdo da concentragdo de
sal na dgua da piscina em g/I. Esta indicacdo pode ser alterada com o envelhecimento da célula.

O valor recomendado de concentracdo de sal na dgua é de 1.5g/1.

Quando a concentracdo de sal na piscina esta abaixo do minimo aconselhado (0.5 g/l), o sistema
continua a funcionar, mas a producdo de electrolise esta reduzida e pode ser insuficiente para
uma boa desinfeccdo da agua. Se esta condicdo for detectada, a indicagdo no ecra (Fig. 10) muda
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automaticamente, passando a mostrar a quantidade de Sal (em kgs) a adicionar a piscina para
atingir uma concentracdo recomendada de 1.5 gr/I.

Antes de adicionar Sal a piscina devera verificar se:
e O sal na dgua estéa totalmente diluido
e Asvalvulas estdo correctamente posicionadas
e A célula estd em bom estado e dentro da sua vida util
e Se a célula esta “esbranquigada”’, p.e., se tem depdsitos de minerais *
e O equipamento esta correctamente configurado

(*) — Neste caso introduzir os eléctrodos numa solugdo de acido cloridrico a 10% até desaparecer
o “fervilhar”, tipicamente ao fim de 10 minutos. Esta operac¢do reduz o tempo de vida util da célula,
pelo que sé deve ser feita caso a deposigdo seja bem visivel.

Uma vez corrigido o problema esta indicagdo desactiva-se automaticamente, voltado a indicacdo
da concentracdo de sal da piscina.

Pti8% ORF:-----

+/oka Temp:+23C

Figura 10 - Indicacdao da quantidade de Sal a adicionar

5.7 Recomendacoes de Desinfeccao

Aconselha-se que a desinfeccdo seja efectuada durante a noite. Com efeito, a radiacdo
ultravioleta actua sobre o cloro produzido pela célula de electrélise, catalisando a regeneracdo de
sal (razdo pela qual o consumo de sal é insignificante). Se a desinfeccdo for efectuada durante a
noite, a concentragdo de cloro sobe rapidamente e o efeito desinfectante é muito mais eficaz.

Para uma boa préatica de desinfeccdo aconselha-se também a manter uma concentracdo de
estabilizador de cloro (4cido isocianurico) de 35ppm; i.e., 35 g/m? de agua. Esta concentragéo,
embora reduzida, permite diminuir as perdas diurnas de cloro por efeito da radiacdo ultravioleta.

6 Configuracao e Calibracao
Todos os equipamentos sdo fornecidos devidamente configurados e calibrados de fabrica

de modo a que ndo seja necessario recorrer a estas opera¢gdes no momento da instalacao.

Caso pretenda alterar as configura¢des de fabrica ou necessite de alterar o volume da piscina,
mudar o tempo de inversdo ou calibrar a sonda de ORP, deve proceder conforme indicado nos
capitulos seguintes.

Para entrar no menu de Configuracdo/Calibracdo, mude o botdo lateral de cobertura para a

posicao de piscina Coberta e pressione o Botdo de Comando @ durante 5 segundos até que

SELECT OFPTIOH

apareca no ecra:

CAL. ORF

Figura 11 — Menu de Configuracao/Calibracao
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Seleccione o que pretende configurar/calibrar, pressionando brevemente o Botdo de Comando

@ até que na linha inferior apareca a opcdo desejada; CAL. ORP — para calibracdo de ORP; LIM.
ORP - para configuragdo dos limites de ORP; INV. POL - para configuracdo do tempo de inversdo
de polaridade; VOL — para definir o volume da piscina; CEL — para configurar o tipo de célula
instalado no equipamento; BACK — volta ao ecra inicial.

Uma vez seleccionada a opgdo pretendida pressionar o Botdo de Comando @ durante 5
segundos para entrar na respectiva operacao.

6.1 Calibracao de ORP

A calibracdo da sonda de ORP é feita com 2 padrdes (240mV e 470 mV). Antes de avancar confirme
gue tem todo o material necessario incluindo um copo de agua e papel absorvente para poder
limpar a sonda antes de a introduzir nos respectivos padroes.

Para entrar na calibracdo de ORP escolha a opgdo CAL. ORP no menu Calibracdo/Configuracao
(ver ponto 6).

Ao entrar em calibracdo aparece no ecra a seguinte informacgao:

Cal. OREFE Z48ml)

Fress |

Figura 12 - Inserir a sonda de ORP no padrdao 240mV

Introduza a sonda no padrao de 240mV, espere 10 segundos e pressione brevemente o Botdo de

Comando @ A primeira linha do ecra indica valor padrdo e na segunda a leitura real e um
tracejado a indicar que o sistema esta em calibracdo (Fig. 13).

Cal. OEPE

ceaa  DEFP=

Figura 13 - Calibracdo de ORP padrao 240mV

Concluida a calibracdo a 240mV aparece "OK" no display e passa a pedir o padrdo 470mV. Repetir
todo o processo com o padrdo 470mV até concluir a calibragao.

Ao finalizar a calibragdo com o padrdo de 470mV o equipamento memoriza automaticamente a
nova calibragdo.

Se desejar abortar a calibracdo antes de concluir o processo, reinicie o equipamento através do
interruptor lateral de alimentacdo, o equipamento preserva a Ultima calibragdo memorizada.

6.2 Configuracao de Limites de ORP

Este menu permite configurar os limites maximo (HIGH) e minimo (LOW) de ORP de modo a
definir qual a concentracdo correcta de cloro na dgua. O valor de ORP nao é igual de piscina para
piscina estando dependente de factores externos ao equipamento, pelo que os limites correctos
devem ser aferidos caso a caso na piscina onde o equipamento esta instalado.

©Copyright PT-V2020
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Para definir os limites de ORP escolha a opcdo LIM. ORP no menu Calibracdo/Configuracao (ver
capitulo 6). Ao entrar no menu aparece no ecra:

IIFF Limits

L:&SEmL)

Figura 14 - Alteracao de Limites de ORP

Para definir os limites, pressionar brevemente o Botdo de Comando @ e aparece:

Hiah Lim: 7S8mL)

Figura 15 - Definicao de Limites Superior

Para alterar o valor definido, primeiramente verificar qual o digito que se encontra a piscar.

Quando o digito a alterar estiver a piscar, a cada pressao breve no Botdo de Comando @ o digito
que esta a piscar altera-se, incrementando até 9 e voltando a 0.

Para passar para o proximo digito ndo carregar em nenhum botéo e esperar 5 segundos, o digito
seguinte comeca a piscar. Repetir estes passos até ter o valor pretendido escrito no ecra.

Para gravar o valor pretendido pressione o Botdo de Comando @ durante 5 segundos e passa
para a definicdo do limite inferior.

Figura 16 — Definicao de Limites Inferior

Repetir os passos anteriores e gravar. Apos concluida a operacgdo, aparece no ecra:

Figura 17 - Novos Limites de ORP

Antes de memorizar novos limites de ORP é possivel abortar o processo de configuragéo, para
isso utilize o interruptor lateral de alimentacao, reiniciando o equipamento, os valores antigos
sdo mantidos.

6.3 Configuracao da Inversao de Polaridade

O processo de inversao de polaridade é responsavel pela auto limpeza da célula de electrdlise de
modo a garantir que esta ndo acumula calcario, perdendo consequentemente a sua capacidade
de producdo.

O intervalo de tempo correcto entre cada inversdo de polaridade depende das caracteristicas
quimicas da agua, nomeadamente da sua dureza calcica. Quanto maior for a dureza da agua,
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menor deve ser o intervalo definido, de modo a garantir que nado se formam incrustacdes nas
placas de titanio.

O equipamento sai de fabrica programado para 6H e pode ser alterado para um intervalo entre
3H e 8H.

IMPORTANTE: quanto menor o tempo de inversdao menor a vida Util da célula de electrolise.

Para alterar a inversao de polaridade escolha a opgdo INV. POL no menu Calibracdo/Configuracao
(ver cap. 6). Ao entrar no menu aparece no ecra:

Change Inuv. Time

Time: &H

Figura 18 — Tempo de Inversao de Polaridade

Para alterar o valor pressionar brevemente o Botdo de Comando @ de modo a definir o tempo

desejado. Para gravar pressionar o Botdo de Comando @ durante 5 segundos.

Caso nao pretenda guardar a alteracao ao intervalo de horas de inversdo de polaridade, reinicie
0 equipamento, utilizando o interruptor lateral de alimentagdo assim mantém-se o ultimo valor
memorizado.

A opcdo “Test Inv.” serve para executar um teste de diagndstico de forma a verificar se ambas as
polaridades funcionam. Ao escolher esta opgao, o sistema arranca numa das polaridades durante
uns segundos, depois inverte e volta a arrancar na polaridade contraria.

6.4 Configuracao do volume da piscina

Permite definir o volume de agua na piscina (em m3). Este volume é utilizado para calcular a
quantidade de sal a adicionar a piscina no caso do equipamento detectar uma baixa concentracdo
de sal na agua.

Para alterar o valor definido, primeiramente verificar qual o digito que se encontra a piscar.

Quando o digito a mudar estiver a piscar, pressionar brevemente o Botdo de Comando @ para
que o digito que esta a piscar seja alterado, incrementando até 9 e voltando a 0.

Para passar para o proximo digito ndo carregar em nenhum botédo e esperar 5 segundos, o digito
seguinte comeca a piscar. Repetir estes passos até ter o valor pretendido escrito no ecra.

Para gravar o valor pretendido pressione o Botdo de Comando @ durante 5 segundos.

Cha. POOL Uolume

Lol B38mA

Figura 19 - Definir volume da piscina

Caso ndo pretenda memorizar o novo Volume da piscina, reinicie o equipamento, utilizando o
interruptor lateral de alimentacdo mantendo assim o Ultimo volume da piscina memorizado.
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6.5 Escolha do tipo de Célula

AVISO IMPORTANTE: esta funcdo s6 deve ser executada por técnicos especializados e
devidamente preparados para o efeito.
Permite configurar o tipo de célula ligado ao equipamento.

7 Alarmes

7.1 Alarme 1 - Caudal Baixo

Este alarme (ALARME 1) é langado se ndo houver caudal de agua suficiente na célula de electrdlise.
Quando o alarme ¢é acionado, o sistema entra em standby, para salvaguardar a integridade do
equipamento. Deve verificar-se se:

e Todas as valvulas estdo correctamente posicionadas

e Nao existem fugas na hidraulica

e O filtro esta na posicdo de filtragem

Uma vez corrigido o problema, o alarme desactiva-se automaticamente.

7.2 Alarme 2A - Sal Alto

Este alarme (ALARME 2A) é indicativo de que a concentracao de sal na piscina tem um valor muito
elevado.
Deve verificar-se se:

e O sal na dgua estéa totalmente diluido

e O equipamento esta correctamente configurado

e A concentracdo de sal na &gua é inferior a 1.5 g/I

Uma vez corrigido o problema, deve reiniciar o equipamento para desactivar o alarme.

7.3 Alarme 4 - Relé

Este alarme dispara no caso de uma avaria da mainboard do equipamento.
Contactar servico técnico.

7.4 Alarme 5 - Fonte

Este alarme dispara no caso de uma avaria da fonte de alimentac&o.
Contactar servigo técnico.

8 Totalizador de Horas de Electrolise

Este equipamento dispde de um contador de horas de electrélise para poder acompanhar a
utilizacdo e o tempo de vida Util da célula de electrdlise. O dispositivo conta todas as horas em
que esta efectivamente em producdo, ndo sendo consideradas as horas em que o mesmo se
encontra ligado, mas em modo “standby”. Para visualizar o total de horas de electrdlise ja
utilizadas, com o interruptor lateral de cobertura na posicdao de cobertura aberta, pressionar a

tecla de comando @ durante 5 seg. até aparecer a informagdo no ecra.
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9 Termos e Condicoes
9.1 Direitos

O presente Manual de Instru¢des contém informacéo protegida por direitos de “copyright”.
Todos os direitos estdo reservados. Este Manual de Instru¢des foi elaborado para uso pessoal. A
copia, reproducao ou tradugdo para outras linguas do presente documento, na sua totalidade ou
em parte, esta sujeita a autorizacdo especifica e por escrito do fabricante.

9.2 Garantia

Este produto, composto pelo controlador electrénico e respectivos acessérios, foi construido e
testado de acordo com as medidas de seguranga aplicaveis aos dispositivos electrdnicos e foi
submetido aos mais rigorosos controlos de qualidade, saindo de fabrica em perfeitas condigdes.
Esta garantia aplica-se aos produtos fabricados pela Bright Blue, Lda, de acordo com os termos e
condi¢des da empresa.

A Bright Blue, Lda garante o produto fabricado, de acordo com as condi¢des e responsabilidades
destes termos, pelo prazo de:

e ELECTRAL: 2 anos ou 6.000h de funcionamento para a célula de electrdlise; 2 anos para o
equipamento electrénico de gestdo da qualidade da dgua da piscina; 12 meses para a
sonda de temperatura excluindo desgaste.

A Bright Blue, Lda reserva-se o direito de alterar os termos e condicdes da presente garantia, sem
aviso prévio, mesmo apos a data da factura de compra, aplicando-se os termos e condigdes em
vigor.

9.3 Exclusoes de Garantia

A Garantia e Responsabilidade da Bright Blue ndo se aplicam quando:

e 0s acessorios, consumiveis e periféricos que nao estiverem incluidos na embalagem do
produto e/ou tiverem sido adquiridos a terceiros;

e as marcas de identificacdo original tiverem sido danificadas, alteradas ou removidas do
produto;

e 0s numeros de série do equipamento e respectivos componentes tiverem sido
danificados, alterados ou removidos do produto;

e o0s defeitos ou falhas que sejam devidas a acidente, negligéncia ou utilizagdo incorrecta
do equipamento e/ou componentes, falha ou defeito da instalacdo eléctrica, ou do
circuito eléctrico externo, stress fisico ou eléctrico pouco habituais, desrespeito pelas
normas de proteccdo do ambiente, condi¢Ses de temperatura, humidade, uso ou accdo
de materiais corrosivos ou efeitos das condicGes climatéricas excedendo os limites
especificados;

e ocorra funcionamento do produto para além da capacidade estipulada, omissdo de
reporte a Bright Blue fora do prazo de reclamacdo da garantia, utilizacdo de itens ou
substituicdo de partes e/ou componentes que ndo foram fornecidos pela Bright Blue,
danos causados por aplicacdo inadequada, abuso ou instalagdo inapropriada do produto;

e autilizacdo ou instalacdo do produto ndo esteja em conformidade com a documentagao
da Bright Blue;

e o defeito do produto, por qualquer motivo, que na opinido da Bright Blue ndo seja
resultado de um defeito do material ou do fabrico;

e 0 defeito seja causado por supervisdo inadequada de componentes sujeitos a desgaste
ou avaria;

e 0 equipamento tenha sido sujeito a intervencao técnica por pessoal ndo autorizado e
devidamente certificado pela Bright Blue;

e o cliente ndo tenha seguido todos os procedimentos definidos nesta garantia limitada;
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Esta garantia substitui todas as outras garantias, expressas ou implicitas, incluindo, mas ndo
se limitando a garantias implicitas de comercializagdo e adequacdo a um objectivo especifico no
que diz respeito a este produto e respectiva documentacao.

A responsabilidade da Bright Blue limita-se a reparacdo ou substituicdo de componentes do
produto, desde que nao se verifiquem as condi¢des de exclusdo de garantia acima descritas.

Em nenhuma circunstancia a Bright Blue se responsabiliza por quaisquer outros custos,
encargos, despesas, perdas ou danos de qualquer natureza, directa ou indirecta, consequente ou
acidental, incluindo, mas ndo se limitando a lucros cessantes.

A presente responsabilidade limitada representa toda a responsabilidade da Bright Blue no
que diz respeito ao produto e aos artigos e servicos fornecidos. A Bright Blue ndo tera qualquer
outra obrigacao, dever moral ou responsabilidade. Contudo, esta limitacdo de responsabilidade
ndo afecta de nenhuma forma ou limita os direitos estatutarios do cliente, de acordo com a
legislagcdo nacional que regula a venda de bens de consumo e de investimento no Pais.

A Bright Blue ndo se responsabiliza por atrasos ou falhas causadas por situagdes fora do seu
controlo. As situagOes possiveis incluem, mas ndo se limitam a servicos de comunicagdes
interrompidos, aeroportos encerrados que impecam a entrega de materiais, situagdes
inesperadas, condi¢des climatéricas, greves e a incapacidade de contactar o cliente para informar
ou confirmar a situacao.

A assisténcia técnica aos equipamentos Bright Blue é sempre fornecida na fabrica e ndo no
local da instalacdo. O custo de deslocacao do equipamento do local de instalacdo para a fabrica
fica a cargo do cliente.

Se a Bright Blue ou seu representante determinarem que a reparagdo do equipamento esta
coberta pela garantia, os custos do transporte de retorno do equipamento ao local da instalagao
e da reparacao ficardo a cargo da Bright Blue ou seu representante.

Se a Bright Blue ou seu representante determinarem que a reparagdo em curso ndo esta
coberta pela garantia, pelos motivos atras expostos, esta ndo sera concluida até que esteja
integralmente paga. Nesta situacdo, a Bright Blue enviara ao cliente o orcamento da reparacéo,
incluindo portes de envio do equipamento. Se o cliente quiser que a unidade lhe seja devolvida
sem ser reparada, a Bright Blue comunicara ao cliente os custos envolvidos no transporte e
diagnosticos incorridos, devendo o cliente pagar esses custos para que a unidade lhe seja
devolvida. Caso o cliente solicite a reparagdo, os custos dos transportes do equipamento e da
reparacgdo ficardo a cargo do cliente.
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